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en chiffres

collaborateur·trice·s bénévoles

165

réunions convoquées  
sur Zoom 

183
réponses au sondage sur la révision 
du Code de déontologie du travail social  
en Suisse

999

collaborateur·trice·s au 
secrétariat général

10

membres au groupe de rédaction

20
présentations aux associations

48

membres
dont 464 nouveaux membres

3754
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du Code de déontologie du travail social  
en Suisse
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AvenirSocial défend les intérêts des professionnel·le·s au bénéfice d’une formation tertiaire  
en travail social, éducation sociale, animation socioculturelle, éducation de l’enfance, ainsi que 
des maître·sse·s socioprofessionnel·le·s au niveau haute école spécialisée, école supérieure  
et université. 

AvenirSocial s’entend comme un centre de compétences pour les questions de politique sociale, 
professionnelle et de formation et s’engage au niveau régional, national et international.  
Le secrétariat général se trouve à Berne.
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Cher·ère·s membres,  
Cher·ère·s partenaires  
d’AvenirSocial,

Nous ne pouvons éviter le thème du coronavirus dans ce rapport annuel. 
Comme probablement tout le monde, nous avons été contraint·e·s au 
cours des derniers mois de chambouler notre quotidien professionnel et 
à nous adapter à l’évolution constante de la situation. D’un jour à l’autre, 
les membres de notre secrétariat général ont subitement été confinés et 
se sont mis au télétravail. Réunions du comité, journées de réseau et 
modules de formation ont en partie été organisés en ligne, quant à 
notre assemblée générale, nous avons commencé avec optimisme par la 
reporter à l’automne, avant de devoir la réaliser par voie électronique. 
Nous portons malgré tout un regard positif sur cette année écoulée. 
Avec flexibilité, patience et créativité, nous avons réussi à poursuivre 
nos activités et à nous engager – parfois de manière innovante – pour le 
travail social.

Parallèlement à plusieurs activités spécifiques à la pandémie de corona-
virus, nous avons pu mettre en ligne (Un-)Wörterbuch (uniquement 
disponible en allemand), le nouveau dictionnaire des mots populistes du 
travail social. Celui-ci nous permet de proposer aux travailleur·euse·s 
sociaux·ales des réponses aux discours populistes qui entourent le travail 
social. De plus, les deux premiers épisodes du podcast VoixSociales 
ont été produits et publiés. Sur ce nouveau support, nous donnons la 
parole à des professionnel·le·s et des bénéficiaires du travail social.  
En plus, nous avons réalisé un sondage sur la révision du Code de 
déontologie du travail social en Suisse, afin d’obtenir une base pour sa 
révision. La création du groupe LGBTIAQ* constitue une autre réussite. 
Ce groupe réunit des professionnel·le·s qui s’intéressent aux thèmes 
LGBTIAQ* en lien avec le travail social et il contribue à poursuivre l’inclu-
sion des personnes queers au sein de la société. Nous avons également 
donné un signal fort avec l’élaboration de notre Guide du langage 
nonbinaire. 

Depuis novembre, AvenirSocial est dirigé par une co-présidence. Cette 
collaboration à venir nous enthousiasme et nous nous réjouissons de 
découvrir ce que nous réserve la nouvelle année !

Stéphane Beuchat  
et Annina Grob 
Co-Secrétariat général 

Simone Gremminger  
et Serafina Schelker
Co-Présidence
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La crise de coronavirus a pratiquement 
marqué toutes nos activités. Dans le cadre 
de plusieurs communiqués de presse sur 
la pandémie, nous avons demandé des 
mesures spécifiques au domaine social 
ainsi que d’autres plus larges. Notre site a 
été complété par la rubrique « Travail 
social et corona », dans laquelle nous 
avons présenté les principales informa-
tions sur la pandémie en relation avec  
le travail social. Nous avons rassemblé et 
constamment actualisé des liens sur  
les questions concernant les conditions  
de travail, des renseignements sur les 
champs de travail et les conséquences sur 
les formations du travail social. 

La co-rédaction des revues spécialisées  
a aussi réagi spontanément et réorganisé 
ses publications. Avec l’édition spéciale 
« Tout autrement ? Travail social et pan-
démie du corona », ActualitéSociale et 
SozialAktuell ont abordé les consé-
quences du coronavirus pour la société,  
le travail social et les organisations du 
travail social.

Nous défendons la profession !

Avec la Haute école de travail social de 
Suisse du nord-ouest (FHNW), nous avons 
lancé peu de temps avant la fin de l’année 
un sondage au niveau suisse sur les 
conditions de travail dans le travail social 
pendant la pandémie. L’étude souhaitait 
faire le point sur les conséquences des 
mesures ordonnées à la suite de la 
pandémie sur le quotidien des profession-
nel·le·s. De plus, un nouveau groupe de 
travail s’est formé pour s’occuper des 
conséquences de la pandémie de corona-
virus sur le travail social. 
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Avec la publication du dictionnaire (Un-)
Wörterbuch sur notre site, nous propo-
sons des réponses aux discours populistes 
qui concernent le travail social. Ce diction-
naire propose aux travailleur·euse·s 
sociaux·ales des formules à utiliser pour 
répondre aux termes négatifs et aux 
généralités énoncés quotidiennement sur 
le travail social. Nous nous réjouissons 
des nombreux retours positifs et avons  
pu compléter le dictionnaire avec de 
nouveaux termes au cours de l’année. 

Nous avons également lancé un sondage 
global sur le code de déontologie. Il 
s’agissait de savoir comment il est utilisé 
par les membres et non-membres, si un 
remaniement était nécessaire et quelles 
améliorations pourraient être apportées 
dans une version retravaillée. Par ce 
sondage, nous avons récolté 999 réponses 
et de nombreuses personnes se sont 
inscrites pour participer aux groupes de 
discussion, qui se dérouleront en 2021. 

Nous défendons la profession !

La commission d’éthique et de déontolo-
gie s’engage pour discuter activement  
des questions d’éthique professionnelle 
dans l’ensemble du champ professionnel. 
Au cours de l’année dernière, elle s’est 
intensément occupée du questionnement 
« Omission de prêter secours entraînant 
un décès ou respect d’un mode de vie 
librement choisi ? ». Une discussion a 
également été entamée sur les aspects 
déontologiques de la numérisation  
dans le travail social.
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Nous faisons entendre votre voix !

En 2020, les revues ActualitéSociale et 
SozialAktuell adoptent une nouvelle mise 
en page et une nouvelle structure, qui 
modifient autant le cahier que l’organisa-
tion. Parallèlement aux revues spécia-
lisées, nous avons lancé le podcast 
VoixSociales et produit les deux premiers 
épisodes. Ce podcast propose aux pro- 
fessionnel·le·s et bénéficiaires du travail 
social un support pour partager leurs 
expériences. Les épisodes s’emparent de 
thèmes d’actualité et sont toujours en lien 
avec le point fort des revues spécialisées. 

Sous la rubrique Soziale Arbeit bloggt, 
une de nos membres a tenu un blog sur 
son activité de travailleuse sociale et  
s’est penchée sur la marge de manœuvre 
politique et sociale du travail social.  
Le blog s’est avéré être un outil efficace  
pour familiariser le public au champ 
professionnel du travail social et pour 
stimuler l’échange entre les professi-
onnel·le·s.

Grâce à un monitoring systématique, 
nous avons participé à 14 consultations 
cantonales et ainsi apporté le point  
de vue du travail social dans le processus 
législatif. Au niveau national, les parle-
mentaires ont reçu avant chaque session 
nos recommandations sur les objets qui 
allaient être traités. De plus, avec nos 
partenaires, nous avons participé à des 
consultations nationales et publié des 
documents de base auxquels nos memb-
res et d’autres organisations peuvent  
se référer. Citons par exemple notre  
prise de position sur les stages dans le  
travail social. 

Après l’offensive (échouée) contre l’aide 
sociale dans le canton de Berne, le 
gouvernement de Bâle-Campagne a 
présenté un projet qui resserrerait encore 
davantage la vis de l’aide sociale, rendrait 
le système actuel encore moins équitable 
et sanctionnerait encore davantage les 
bénéficiaires. Nous avons donc uni nos 
forces avec d’autres organisations dans la 
campagne VERKEHRT BASELLAND, qui a 
pu profiter du travail réussi du mou-
vement bernois VERKEHRT.  Avec de 
nombreuses réunions, la participation aux 
procédures de consultation et une con-
férence de presse bien suivie, nous avons 
lutté contre la révision de la loi sur l’aide 
sociale dans le canton de Bâle-Campagne. 
Fin 2020, le rapport de consultation 
n’était pas encore publié.
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	– Réponse aux procédures   
de consultation, publication d’initiatives 
et de prises de position 

	– Campagne VERKEHRT BASELLAND   
contre les coupes dans l’aide sociale 

	– Siège au sein du comité  
de la Conférence suisse des institutions 
d’action sociale, de la Coordination 
politique des addictions, de 
SAVOIRSOCIAL, du Réseau suisse des 
droits de l’enfant, de l’Union syndicale 
suisse et de nombreuses autres 
organisations

	– Dictionnaire des mots populistes   
nos réponses aux discours populistes 
concernant le travail social 

	– Présentation de l’association  
et de son travail au sein des écoles 
supérieures et des hautes écoles 
spécialisées – également en ligne 

	– Lobbying parlementaire  
lettre aux conseiller·ère·s 
nationaux·ales et aux conseiller·ère·s 
aux Etats avant chaque session  
du Parlement fédéral, échange  
socio-politique avec des politicien·ne·s 

En 2020, nous avons fait entendre les revendications 
du travail social de plusieurs manières

Nous faisons entendre votre voix !

Le thème de l’aide sociale occupe égale-
ment la commission de politiques sociales 
d’AvenirSocial. Cette commission nationa-
le a organisé juste avant le confinement 
du printemps son premier échange 
socio-politique. La table ronde avec des 
parlementaires nationaux·ales portait sur 

la possibilité d’harmoniser l’aide sociale 
au niveau suisse. Ce fut un succès,  
aboutissant à des interventions et à un 
renforcement du réseau au Palais fédéral.  
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Nous vous mettons en réseau ! 

L’organisation d’événements a constitué 
un véritable casse-tête cette année.  
Notre assemblée générale a d’abord été 
repoussée de mai à novembre, mais  
a ensuite dû être réaliser par voie électro-
nique en raison de la situation pandé-
mique qui repartait à la hausse.  
Près de 10 % de nos membres ont  
participé à la votation – un nombre de 
participant·e·s bien plus élevé que dans  
le cas des assemblées en présentiel.  
Tous les points à l’ordre du jour ont été 
adoptés par une grande majorité. La 
Journée nationale des travailleurs et 
travailleuses sociales sur le thème « Green 
Social Work » a dû être annulée. En raison 
de la pandémie de corona, seules deux 
Journées de réseau ont eu lieu, dont l’une 
en ligne. Des représentant·e·s des régions 
et des commissions nationales ainsi que 
du comité et du secrétariat général se 
sont rassemblé·e·s à ces occasions pour 
échanger sur les sujets d’actualité. 

Les modules de formation, très appréciés, 
ont pu avoir lieu malgré la pandémie. 
Nous avons parlé de la contribution 
politique que les travailleur·euse·s so-
ciaux·ales peuvent apporter en tant que 
professionnel·le·s et en tant que particu-
liers, nous avons bénéficié d’une visite 
guidée surprise sur le thème de l’aide 
sociale à Bâle et avons approfondi la 
question du conseil collégial déontolo-
gique. Le dernier module de formation 
sur la discrimination dans le travail social 
s’est tenu en ligne.

De plus, le groupe LGBTIAQ* a été fondé. 
Ce groupe réunit des professionnel·le·s 
qui s’intéressent aux thèmes LGBTIAQ* en 
rapport au travail social. L’objectif est de 
montrer les projets avant-gardistes qui 
existent et les possibilités de développe-
ment. Cela rendra visible le fait qu’un 
grand travail de réflexion est encore 
nécessaire aussi au sein du travail social.

La commission des affaires internatio-
nales propose une plateforme pour 
l’échange d’informations et la mise en 
réseau sur les questions internationales 
au sein et en hors d’AvenirSocial. L’accent 
est mis sur les questions de droits hu-
mains et de travail social. En collabora-
tion avec le comité, elle prend contact 
avec des partenaires internationaux et 
participe aux processus de décision sur le 
plan international. AvenirSocial a ainsi 
participé à l’assemblée européenne  
des délégué·e·s de la Fédération inter- 
nationale des travailleur·euse·s so-
ciaux·ales 2020 (IFSW Europe) et à la 
Conférence global de l’IFSW en juillet. 
Comme cette dernière a été menée en 
ligne, il y a eu plus de participant·e·s que 
les années précédentes.
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1 nouvelle rubrique 
sur le site travail social et corona 

  

2 nouveaux groupes 
de travail  

échange entre organisations de personnes concernées par 
la pauvreté, organisations de lutte et de prévention  
contre la pauvreté et le groupe Travail social et corona

2 newsletters  
spéciales
avec des informations concernant la 
pandémie de coronavirus en relation 
avec le travail social

3 communiqués de 
presse 
sur les revendications du travail social dans  
le contexte de la pandémie

1 sondage au niveau suisse
sur les conditions de travail dans le travail social  
pendant la pandémie de coronavirus en collaboration 
avec la Haute école de travail social de Suisse du  
nord-ouest (FHNW)

Activités relatives à la pandémie 
de coronavirus 

AvenirSocial Rapport annuel 2020
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Nos régions aussi ont été très actives cette 
année et se sont engagées de différentes 
manières. À titre d’exemple, nous présen-
tons dans les paragraphes suivants au 
moins un moment fort par région. La 
région Zurich et Schaffhouse et la région 
Vaud publient par ailleurs leur rapport 
annuel, car elles disposent de leurs 
propres statuts. Le pool de projet de 
l’association n’a financé que la conférence 
interrégionale orientale du travail social 
en milieu scolaire. 

Berne et Valais

Dans le canton de Berne, une réponse à la 
procédure de consultation a été rédigée 
sur la réduction du forfait pour l’entretien 
de l’aide sociale pour les personnes 
admises à titre provisoire. D’autres activi-
tés sur ces réductions juridiquement 
indéfendables sont en cours d’élaboration. 
Les activités concernant la campagne 
VERKEHRT! à Berne se sont poursuivies. 
L’objectif de la campagne est de sensibili-
ser au problème de la pauvreté.

Genève

La région s’est concentrée sur sa consolida-
tion en interne. Cela devrait lui permettre 
une présence politique plus active à 
l’avenir.

Grisons 

La région a lancé le référendum contre  
la suppression de la loi sur les allocations 
maternité dans le canton des Grisons – 
avec succès. Pour l’instant, les diminutions 
prévues de l’allocation maternité ont  
ainsi pu être évitées. Le lobbying politique  
a été institutionnalisé et des prises de 
position ont été rédigées. Plusieurs 
événements ainsi que la 2e assemblée 
régionale ont aussi permis de soigner 
l’échange entre les membres.

Suisse du Nord-Ouest 

La région comprend les cantons d’Argovie, 
Bâle-Campagne, Bâle-Ville et Soleure.  
Des activités variées sont organisées. La 
campagne VERKEHRT-BASELLAND contre 
les coupes de l’aide sociale, la remise  
du Prix Social ainsi que la Grillade Sociale 
ne sont que quelques exemples. Dans  
les cantons d’Argovie et de Bâle-Ville, des 
membres ont été soutenus avec succès 
pour leur candidature au Conseil cantonal. 

Activités des régions  
d’AvenirSocial
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Suisse orientale 

Avec le « Sozialpalaver », la région a 
proposé une nouvelle série de manifesta-
tions en 2020. Les participant·e·s ont pu 
profiter d’exposés professionnels qui se 
terminaient par un échange. La première 
série de Sozialpalaver s’est penchée sur le 
thème du travail social et du droit. Les 
expert·e·s invité·e·s ont transmis des bases 
sur le thème et parlé des droits de l’enfant 
en Suisse. Les manifestations se sont 
tenues en ligne, mais ont malgré tout 
attiré du monde.

Suisse occidentale 

En raison du poste vacant à la direction, 
aucune activité n’a eu lieu. L’assemblée 
régionale a dû être annulée en raison de  
la pandémie de coronavirus.  

Vaud

L’année a été marquée par de grands 
changements au sein du Secrétariat 
général Vaud. En effet, Mme Christine 
Guinard Dumas a pris sa retraite, après 
25 ans d’un engagement sans faille en 
qualité de Secrétaire générale. Elle laisse 
sa place à M. Loïc Haldimann que la région 
a eu le plaisir d’accueillir en tant que 
Co-Secrétaire général dès le 1er novembre 
2020. Malgré la pandémie, la région a  
pu organiser une conférence sur le thème 
« Etablir un réseau politique » et a eu la 
chance de pouvoir se réunir « en présen-
tiel » pour l’Assemblée générale régionale.

Suisse centrale 

En 2020, la région a pris position sur 
plusieurs procédures de consultation et 
parallèlement à l’apéritif annuel pour les 
nouveaux membres, bien fréquenté, elle a 
organisé un bel événement traitant des 
50 ans du droit de vote des femmes dans 
le canton de Lucerne.  

Zurich et Schaffhouse 

Avec des syndicats, des organisations 
caritatives et des partis, la région a lancé 
l’initiative populaire « ein Lohn zum 
Leben ». De plus, elle a soutenu l’associa-
tion Unabhängige Fachstelle für Sozial-
hilferecht (UFS) pour déposer une plainte 
auprès de la Cour européenne des droits 
de l’homme (CEDH), car le conseil canto-
nal de Zurich a adopté une modification 
de loi qui ampute les droits fondamen-
taux des bénéficiaires de l’aide sociale.  
Un autre moment fort a été la distinction 
du projet socio-politique « Fachgruppe für 
Arbeitsintegration » (FAIN). 

Activités des régions  
d’AvenirSocial
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Équipe

	– Stéphane Beuchat 
Co-Secrétaire général

	– Tobias Bockstaller 
Responsable études 

	– Corinne Dobler 
Co-Rédactrice en chef de  
SozialAktuell et ActualitéSociale 

	– Esther Friedli 
Responsable communication  
(depuis mars 2020) 

	– Annina Grob 
Co-Secrétaire générale

	– Kathinka Gysin 
Administration et comptabilité  

	– Mathilde Hofer 
Co-Rédactrice en chef  
d’ActualitéSociale et SozialAktuell  

	– Sarah Meyer 
Responsable communication  
(jusqu’en avril 2020)

	– Susanna Peters 
Administration

	– Flavio Steiger 
Co-Secrétaire général remplaçant  
(avril à novembre 2020)

Comité

	– Simone Gremminger 
Présidente  
(Co-Présidente depuis novembre 2020)

	– Véréna Keller 
Vice-Présidente  
(jusqu’en novembre 2020)

	– Daniel Kappeler
	– Almira Mehmedovic 
	– Michel Mina
	– Serafina Schelker  

(Co-Présidente depuis novembre 2020)
	– Christine Zeller Ramseyer 
	– Céline Ehrwein 

(depuis novembre 2020)

Mandats

	– Katja Haunreiter 
Conseil juridique Suisse occidentale

	– Iris Hörner Badertscher 
Conseil juridique Suisse alémanique

Équipe / comité
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Au 31. 12. 2020, le chiffre d’affaires brut  
de l’association s’est élevé à CHF 1,5 mio. 

Il se répartissait comme suit :

L’association en chiffres

Produits Charges
	 CHF

 Charges de personnel	 701’787

 Publication spécialisées 	 224’399

 Régions Vaud et  

	 Zurich & Schaffhouse	 131’160

 Frais de fonctionnement 	 72’574

 Cotisations à des organisations 	 63’491

 Régions sans statuts 	 48’726

 Assurance protection juridique 	 48’444

 Charges de locaux 	 47’435

 Promotion 	 24’460

 Publications 	 7’342

	 CHF

 Cotisations des membres	 1’089’821

 Publication spécialisées	 296’385

 Publications	 29’981

 Remboursement  

	 détournement de fonds	 18’000

 Dons, activités de référants	 9’335

 Publicité	 8’105

 Produit régions	 5’950

2,1 %

0,6 %
1,2 %

0,6 % 0,4 %

74,8 %

20,3 %

3,6 %
3,5 %

3,5 % 1,8 % 0,5 %

51,4 %

51,2 %

16,4 %

9,6 %

4,6 %

5,3 %
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Nos directions régionales

Berne et Valais
	– Marisa Anthamatten
	– Mandy Begenau
	– Cécile Berchtold
	– Sina Egli
	– Lea Haller
	– Carina Locher
	– Martin Sommer

Genève
	– Jocelyne Haller
	– Anne Vifian
	– Danièle Warynski

Grisons
	– Luciano Capelli
	– Samuel Gilgen
	– Bettina Schiessel
	– Holger Seidel Niggemann
	– Mareike Wild

Suisse du Nord-Ouest
	– Anja Bodmer
	– Carla Clavadetscher
	– Andreas Frey
	– Regine Heimann
	– Karin Jäggi
	– Angela Kobel
	– Stefan Renevey
	– Jeannine Stähli
	– Roger Strähl

Suisse orientale
	– Kathrin Amann
	– Tobias Kindler
	– Thomas Poletti
	– Sibylla Strolz
	– Carole Zellner

Vaud
	– Valentine Blanc
	– Taoufik El Hamidi
	– Steve Garo
	– Marc-André Kaufmann
	– David Luchinger
	– Varuna Mossier
	– Richard Raguin

Suisse occidentale

Suisse centrale
	– Janine Amrein
	– Jonas Bieri
	– Ramona Furrer
	– Carmen Main
	– Christine Vonarburg

Zurich et Schaffhouse
	– Patrick Bachofen
	– Romina Beeli
	– Rita Carromeu
	– Rita Habegger Muntwiler
	– Gertraude Jenny
	– Gabriela Meier
	– Samuel Nussbaum
	– Amira Soltana

Nos commissions nationales

Commission des affaires internationales
	– Martina Adank
	– Daniela Duff
	– Margot Fempel Anner
	– Elisabeth Fischbacher
	– Priska Fleischlin
	– Bruno Keel

Nous remercions …
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	– Patricia Koch
	– Klaus Kühne
	– Alessandro Monti
	– Luzius Rusch
	– Tobias Roosen
	– Andreas Schauder
	– Ganja Trappitsch
	– Thomas Vollmer

Commission d’éthique et de déontologie
	– Susanne Assion
	– Karin Baumann
	– Claude Bovay
	– Susanne Beck
	– Carla Clavadetscher
	– Anna Fliedner
	– Beat Schmocker
	– Sibylla Strolz
	– Milena Teuscher
	– Diana Wider
	– Wolfgang Widulle
	– Rahel Wüst

Commission de politiques sociales
	– Henry Both
	– Alexandre Brodard
	– Christian Eckerlein
	– Michael Egli
	– Sarah Flury
	– Christa Gerber
	– Jürg Gschwend
	– Friederike Hell
	– Tobias Kindler
	– Bettina Riederer
	– Martin Sommer
	– Ganja Trappitsch

Notre groupe de rédaction des revues 
spécialisées

ActualitéSociale et SozialAktuell
	– Ursula Christen
	– Karine Clerc
	– Karine Darbellay
	– Fabrice Etique
	– Rahel Eyer
	– Loïc Haldimann
	– Sophie Guadagnini
	– Christine Guinard Dumas
	– Nina Hatsikas-Schroeder
	– Jacques Kottelat
	– Thiemo Legatis
	– Esperança M’Bungu Baptista
	– Nina Neuenschwander
	– Michèle Roth
	– Anne-Christine Sahli
	– Sonja Schmid
	– Tania Simoes
	– Simon Steger
	– Mireille Tabin
	– Aline Tessari

Soziale Arbeit bloggt
	– Erika Kneubühl

Un grand merci également à nos  
traducteur·trice·s et à nos organisations 
partenaires, qui nous soutiennent dans 
nos revendications ! 

Nous remercions …
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Annexes

Bilan et comptes d’exploitation 2020



AvenirSocial 2020 en chiffres 

membres de 

12
9 organisations  

nationales

régions

groupes de travail  
responsables service social 
d’entreprise, travail social 
hors murs, travail social en 
milieu scolaire et LGBTIAQ*

4

contributions sur le blog 
Soziale Arbeit bloggt

9commissions nationales 
politiques sociales, affaires 
internationales, éthique  
et déontologie

4
organisations  
internationales

membres de 
épisodes du podcast  
VoixSociales  
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Schwarztorstrasse 22
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CH-3001 Berne
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