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12
Phobien

Was sind (Verwaltungs)phobien?
Von wo kommen sie, und wie dussern
sie sich? Wie wirken sie sich auf
die Arbeit von Fachpersonen der
Sozialen Arbeit und ihre Beziehung
zu den Betroffenen aus?

Impressum:

SozialAktuell ist die Fachzeitschrift des Berufsverbandes AvenirSocial. | Geschiftsstelle
AvenirSocial: Schwarztorstrasse 11,3001 Bern, Tel. 031380 83 00, Fax 031380 83 01, E-Mail:
info@avenirsocial.ch, Internet: www.avenirsocial.ch | Co-Redaktionsleitung: Corinne
Schiipbach, Julia Zurfluh, Tel. 031380 83 07, E-Mail: redaction@avenirsocial.ch | Redaktions-
gruppe: Cristian Cardoso, Ursula Christen, Karine Clerc, Jeanette Dos Santos, Claudia Duba-
cher, Rahel Eyer, Jana Fischer, Chloé Joly, Manuela Kdppeli, Clara Kotter, Thiemo Legatis,
Rahel Miiller de Menezes, Ramona Patt, Mireille Tabin, Tania Simoes, Sarah Urfer Nguyen,
Jan Schirmer, Beatrice Walther, Bernadette Wiithrich | Ubersetzung: Monika Gschwend,
Anita Rochedy | Bilder: AvenirSocial, iStock, pexels, Erscheinungsweise: 8 x jihrlich.
ISSN-Nummer 1422-8432 | Auflage: 5000 Exemplare | Jahresabos: Schweiz CHF 135.-;
Ausland CHF 149.-; Einzelnummer CHF 17.-; Bestellungen iiber Geschiftsstelle | Inserate-
annahme, Gesamtherstellung: Staimpfli Kommunikation, Postfach, 3001 Bern, Tel. 031
300 63 88, E-Mail: mediavermarktung@staempfli.com, Internet: www.staempfli.com | In-
serateschluss Ausgabe 6 / August 2024: 15. Juli 2024 | Verpackung: aus recycelten Altfolien
«I'meco» (50 %) | Copyright: AvenirSocial, Nachdruck nur mit Genehmigung der Redaktion.
An Schweizer Hochschulen affiliierte Autor*innen haben das Recht ihre Beitrdage nach
einer Sperrfrist von sechs Monaten als PDF iiber ein nicht kommerzielles Repositorium
entsprechend dem Schweizer Urheberrechtsgesetz (URG) online verfiigbar zu stellen.
Fiir den Inhalt der Artikel sind die Autor'innen verantwortlich. Die Darstellung der Artikel
ist Sache der Redaktion. | Ersterscheinung 1969 | Nr. 5, Juni 2024

4 SozialAktuell | Juni 2024

Inhalt

AvenirSocial

5 Buen Vivir und die okosoziale Arbeit

Camille Nae

6 Verbandsnachrichten

Aktuell

7  Falle zdhlen?
Véréna Keller
9 Kurzmeldungen

10 Machine Learning in der
Sozialen Arbeit
Joshua Weber, Christina Plafky, Michael Doerk

Fokusthema
12 Verwaltungsphobie: eine Einfiihrung
in die Thematik

Stéphane Morandi, Joélle Tena, Estelle Ziircher

16 Nichtbeanspruchung von
Sozialleistungen

Héléna Revil, Barbara Lucas

18 Ungeoffnete Post: Was steckt hinter
Erledigungsblockaden?

Pascal Pfister

20 Vom Umgang mit Angsten im
Studium
Sonja Markwalder, Tatjana Zingg

22 Generation Angst im Studium der
Sozialen Arbeit: Mythos oder Malaise?
Wolfgang Widulle

24 Lebenin stindiger Angst

Thiemo Legatis

26 Ein offenes Ohr fiir die Sorgen
des Lebens
Claudia Dubacher

Unter vier Augen

29 Im Gesprach mit Tobias Kindler

Neues aus dem Recht

30 Stetiger Versuch hohlt die
Altersvorsorge...

Ursula Christen, Stefanie Kurt

Input

31 Biicher, Podcasts und Filme



